Jurnal Vocational Teknik Elektronika dan Informatika
http://ejournal.unp.ac.id/index.php/voteknika/index
Vol. 11, No. 3, September 2023

oteTEKNIKA

Perancangan Aplikasi Pelayanan Pasien Berbasis Mobile pada Klinik Gigi Bunga Dental Care

Nabilla Yasmin®*, Muhammad Adri?, Dedy Irfan3, Resmidarni*
1234 Universitas Negeri Padang, Indonesia
JI. Prof. Dr. Hamka Kampus UNP, Air Tawar Padang, Indonesia
*Corresponding author e-mail : nbilayasmin2008@gmail.com

ABSTRAK

Klinik gigi Bunga Dental Care Padang merupakan salah satu klinik diselenggarakan oleh perorangan atau
mandiri yang dikelola langsung oleh Dr.Drg. Dewi Elianora.,MDSc.,Sp.KGA. Klinik ini menyediakan
pelayanan kesehatan gigi bagi masyarakat yang ingin melakukan pemeriksaan dan konsultasi tentang
kesehatan giginya. Aplikasi pelayanan pasien berbasis mobile ini dirancang untuk mempermudah pemilik
klinik dalam pelayanan pasien dimana selama ini dalam pelaksanaannya masih menggunakan cara
manual. Perancangan aplikasi ini menggunakan framework laravel dan teks editornya menggunakan
visual studio code. Metode yang digunakan pada pengembangan sistem pada aplikasi pelayanan pasien
ini adalah metode prototyping. Terdapat 2 wireframe yang akan digunakan pada perancangan sistem,
yaitu wireframe tampilan mobile dan wireframe tampilan web. perancangan tugas akhir ini menghasilkan
aplikasi yang dapat membantu pemilik dalam pelayanan pasien dengan beberapa fitur di dalamnya seperti
pendaftaran pemeriksaan, pengambilan nomor antrian secara online, pengelolaan rekam medis, dan
laporan kunjungan pasien.

Kata kunci : Klinik Gigi, Mobile, Laravel, Prototyping.

ABSTRACT

Bunga Dental Care Padang is a clinic organized by individuals or independently which is managed
directly by Dr.Drg.Dewi Elianora.,MDSc.,Sp.KGA. This clinic provides dental health services for people
who want to check and consult about their dental health. This mobile-based patient service application
is designed to make it easier for clinic owners to serve patients, where so far the implementation is still
using the manual method. The design of this application uses the Laravel framework and the text editor
uses Visual Studio Code. The system development method used in this patient service application is the
prototyping method. There are 2 wireframes that will be used in system design, namely the mobile display
wireframe and the web display wireframe. The design of this final project produces an application that
can assist the owner in patient care with several features in it such as examination registration, online
queue number retrieval, medical record management, and patient visit reports.
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tenaga kesehatan kepada masyarakat. Inovasi

Perkembangan teknologi informasi yang begitu
pesat telah merambat ke berbagai bidang, hampir
membuat semua aspek kehidupan tidak dapat
terhindar dari penggunaan teknologi dan internet,
beberapa aplikasi berbasis android pun telah banyak
diciptakan dan digunakan dalam berbagai bidang.
termasuk bidang kesehatan[1]. Salah satu peranan
teknologi informasi dalam dunia kesehatan digunakan
untuk meningkatkan pelayanan yang dilakukan oleh

dibidang kesehatan dengan adanya peralatan canggih
seperti komputer dan sistem informasi untuk
pelayanan, mengolah data, stok, hingga keseluruhan
manajemen di bidang kesehatan, termasuk salah
satunya bidang kesehatan[2].

Pelaksanaan pengecekan kesehatan gigi adalah
cara yang dapat digunakan untuk merawat kesehatan
gigi dan harus dijadwalkan secara teratur dengan
dokter gigi. Dalam memberikan layanan kesehatan
kepada masyarakat, klinik perlu memiliki unit rekam
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medis yang bertugas mengelola data pasien menjadi
informasi yang berguna untuk mendukung proses
pengambilan keputusan. [3]

Klinik gigi Bunga Dental Care Padang
merupakan Klinik yang memberikan pelayanan
khusus kesehatan gigi dan mulut. Klinik ini
diselenggarakan secara perseorangan atau mandiri
dan  dikelola langsung olenh  Dr.Drg.Dewi
Elianora.,MDSc.,Sp.KGA., selaku pemilik dari klinik
gigi Bunga Dental Care Padang. Klinik ini beralamat
di JI. S.Parman No. 96D, Lolong Belanti,Kota
Padang.

Klinik gigi Bunga Dental Care Padang belum
menerapkan teknologi informasi dalam melakukan
pelayanan kepada pasien, dalam praktiknya saat ini
pelayanan kepada pasien masih dilakukan secara
manual, dan proses penyimpanan rekam medis pasien
dan data lainnya dilakukan dalam bentuk dokumen
kertas atau dapat disebut kartu pasien.

Penggunaan metode penyimpanan manual ini
akan secara signifikan memperlambat proses
pelayanan pasien dan menyebabkan kesulitan dalam
mencari data pasien. Bahkan dengan sistem penataan
berdasarkan nomor dan abjad, masih ada risiko bahwa
data yang diperlukan tidak dapat ditemukan. Selain
itu, jika rekam medis pasien sebelumnya tidak dapat
ditemukan saat pencarian, kecenderungan untuk
membuat rekam medis baru dapat mengakibatkan
duplikasi data dan pengulangan prosedur medis.

Penerapan sistem konvensional ini akan
menghambat pelayanan klinik secara keseluruhan.
Selain itu, risiko kesalahan dalam proses juga lebih
tinggi jika tidak dilakukan dengan cermat. Oleh
karena itu, langkah yang lebih rasional adalah
mengadopsi pendekatan yang lebih modern dengan
sistem terkomputerisasi, yang dapat mengatasi
kendala-kendala ini dan meningkatkan kualitas
pelayanan kesehatan gigi kepada masyarakat.

Metode manual yang saat ini masih digunakan
tentu akan menghambat pelayanan Kklinik yang
seharusnya berjalan cepat. Oleh sebab itu, diperlukan
sistem berbasis komputer untuk mengumpulkan,
menyimpan, dan mengolah data guna menghasilkan
informasi yang dapat mendukung klinik dalam
meningkatkan pelayanan kesehatan gigi kepada
masyarakat.

Il. METODE PENGEMBANGAN

Metode yang gunakan dalam pembuatan
aplikasi ini adalah metode prototyping. Metode
prototyping merupakan salah satu pendekatan dalam
pengembangan perangkat lunak yang
mengedepankan pembuatan rancangan secara cepat
dan berangsur-angsur untuk kemudian dievaluasi oleh
calon pengguna atau klien.[4] Model prototyping
memungkinkan pengembang dan klien untuk
berinteraksi  secara langsung selama proses
pembuatan prototipe sistem.
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Metode prototyping digambarkan  sebagai
suatu metode dari sebuah sistem dan dapat
memberikan ide atau gagasan bagi developer dan
calon pengguna mulai dari bagaimana sistem ini
dibentuk hingga sistem selesai [5].

Metode  prototyping  diawali  dengan
menganlisis dan  mengumpulkan  kebutuhan.
Developer dan klien bertemu untuk menentukan
keseluruhan tujuan perangkat lunak, mengidentifikasi
semua persyaratan dalam hal input dan output format
dan antarmuka deskripsi, lalu lakukan desain cepat.
Dari hasil rapid design akan dilakukan pengujian dan
evaluasi dilaksanakan[6].

Terdapat tiga proses pada metode prototyping,
yaitu pengumpulan kebutuhan, perancangan, dan
evaluasi prototyping[7]

! build/revise
mock-up

customer
test-drives
mock-up

Gambar 1. Tahap Metode Prototyping

1. Listen to costumer
Pada tahap ini, kebutuhan pengguna
ditentukan. Developer dan klien akan bertemu dan
menentukan tujuan bersama dan menjelaskan
bagian-bagian yang akan dibutuhkan selanjutnya.
Proses ini dilaksanakan dengan tujuan untuk
memungkinkan para pengembang mendapatkan
informasi terkait masalah-masalah yang muncul
selama pengujian. Data yang diperoleh dari tahap
ini akan menjadi dasar untuk mencari solusi dan
melanjutkan pengembangan sistem secara lebih
mendalam.
2. Build/revise mockup
Setelah kebutuhan sistem terkumpul pada
tahap pertama maka dilakukan proses perancangan
prototyping pada sistem, dimana tahapan tersebut
merupakan proses-proses yang akan berlangsung
pada sistem seperti perancangan Unified Modeling
Language (UML), desain ERD dan fungsi yang
diperlukan oleh klien (Pengguna).
3. Costumer test drives mockup
Setelah melakukan tahap pengumpulan
kebutuhan dan perancnagan prototyping, hal
selanjutnya yang dilakukan adalah pengujian
terhadap prototipe sistem yang telah dibuat, dan
dilakukan evaluasi untuk menilai sejauh mana
prototipe tersebut sesuai dengan harapan yang
telah ditetapkan.
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Analisis Sistem yang Sedang Berjalan

Analisis sistem yang sedang berjalan ini
sangat diperlukan sebagai dasar untuk merancang
ataupun memperbaiki kekurangan pada pelayanan
pasien di klinik gigi Bunga Dental Care Padang

Analisis Masalah dan Solusi

Analisis sistem adalah proses evaluasi terhadap
sistem yang beroperasi dalam keadaan nyata sesuai
dengan situasi yang ada. Tujuan dari analisis sistem
adalah untuk mengentahui kelebihan sistem dan
kekurangan dari sistem yang telah berjalan, serta
untuk mendapatkan pemahaman lebih mendalam
mengenai informasi yang dihasilkan dan disebarkan
oleh sistem tersebut. [8]

Tabel 1. Analisis Masalah dan Solusi

No Masalah Solusi

1 Menggunakan pencatatan Dibuatnya sebuah
rekam medis secara tertulis  aplikasi berbasis
membutuhkan adanya mobile yang
ruang penyimpanan yang terkomputerisasi
cukup luas.. sehingga tidak

memerlukan  ruang
penyimpanan  yang
luas .

2 Proses pencarian data
secara manual berisiko
menyebabkan  duplikasi
data pasien jika data yang
dicari tidak ditemukan.

Dengan adanya
aplikasi pelayanan
pasien yang

terstruktur  sehingga
dapat mengurangi
adanya duplikasi data.

3 Pengelolaan data pasien
secara tertulis dianggap
kurang efektif dan efisien
karena memerlukan waktu
yang signifikan untuk
mencari informasi pasien
saat pasien datang.

Dibuatnya sebuah
sistem yang dapat
memudahkan  dalam
pelyanan pasien serta
pengelolaan klinik
yang lebih efektif dan
efisien.

4 Ketika rekam medis pasien
tidak ditemukan, hal ini
dapat mengakibatkan
ketidakakuratan dalam
penanganan, pengobatan,
dan tindakan medis yang
dilakukan kepada pasien.

Data yang telah
disimpan pada sistem
dapat ditemukan
dengan mudah dan
dapat dilihat kembali
melalui  fitur yang
disediakan.

Analisis Sistem Diusulkan

Setelah memahami masalah yang ada dalam
sistem yang sedang berjalan, langkah selanjutnya
yang diambil adalah melakukan analisis terhadap
sistem yang diusulkan untuk dikembangkan sebagai
solusi atas masalah-masalah yang telah diidentifikasi.
[9].

1. Use Case Diagram

Use case diagram ini menggambarkan
fungsionalitas sistem dan menggambarkan sebuah
interaksi antara satu atau banyak aktor dengan sistem
yang akan dibuat [10] .Gambar 2 menunjukkan pelaku
yang terlibat di dalam sistem yang dirancang, ada 4

(empat) pelaku yaitu Pasien, Dokter, Resepsionis, dan
Admin.

USE CASE PERANCANGAN PELAYANAN
KLINTK GIGT RINGA DENTAL CARE
PADANG

< Registrasi >

/cﬁéﬁqﬁo\a Data Parf a1
Inclue

- mgm retie™ NenqelolaJauwa\D

Includ

gair |nc|y!

| ~wengeiola Data Hemmj"'
~C ___Medis ’

Resepsionis

Gambar 2. Use Case Diagram Sistem Diusulkan

2. Context Diagram

Context diagram adalah sebuah model logika
data dalam bentuk diagram yang menggambarkan
suatu proses dan mengilustrasikan cakupan atau ruang
lingkup dari sebuah sistem.

= Input pendaftaran
« Input data usel

Input identitas
Pas.»en ,nclmm
« Data pendaftaran + Data user
« Dala jadwal dokler = Data laporan
« Data riwayat pengobatan
T /Aplikasi Pe\ayana

Pasien Berbasis
Mobile pada Klmuk
___ \GigiBunga Dental,

Care = Data pasien
+ Data pasien « Data jaowal dokter

+ Data rekam medis
= Data pembayaran
« Data laporan { { « Data lanoran

Dokler Resepsionis
* input rekam medis = input pembayaran

= input data jadwal
Gambar 3. Diagram Context

« Input data pasien

3. Activity Diagram

Diagram Aktivitas adalah representasi visual dari
alur kerja atau aktivitas dalam proses bisnis dari
sebuah sistem perangkat lunak [11]. Diagram ini
menggambarkan berbagai alur kerja dalam sistem
yang dirancang, termasuk bagaimana setiap alur kerja
dimulai, keputusan yang mungkin diambil, dan
bagaimana aktivitas atau alur kerja tersebut berakhir.

Activity Diagram Registrasi Pasien Baru
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Pasien

Sistem

Halaman depan
sistem

Pilih menu

registrasi

Menampilkan form
| registrasi

Mengisi form

Sala

Submit

Cek

Benar

Login

Menyimpan data
user

Gambar 4. Activity Diagram Registrasi Pasien Baru

Activity diagram

registrasi pasien baru

merupakan gambaran aliran kerja yang dapat
dilakukan oleh pasien yang belum pernah masuk ke
aplikasi dalam melakukan registrasi atau pendaftaran

pada aplikasi.

Activity Diagram Login User

User Sistem
Halaman depan
sistem
Masukkan username
dan password
alan Cek
Banar
Masuk ke dashboard}‘ Redirect menu

utama

Gambar 5. Activity Diagram Login User

Activity  diagram

login user merupakan

gambaran aliran kerja yang dapat dilakukan oleh user
yang sudah terdaftar untuk login ke aplikasi.
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Masukkan .

dan password

Memilih menu
dashboard

Mamilih menu

pendattaran pengobatan

Memilih menu jadwal
dokler

Mer halaman |

dashhoard
Menampilkan halaman | | |
pendattaran pengobatan|

jadwal dokter

Menampilkan halaman
ambil antrian

Memilih menu riwayat

Menampi halaman

kunjungan

riwayal kunjungan |

Merny il halaman

Memilih menu tutorial
pengguna

lutorial pengguna |

Memilh menu profi ﬁ Me"amp'ggﬂlha'ama“ |

!
[ )

Gambar 6. Activity Diagram Pasien

Activity diagram pasien merupakan gambaran

aliran kerja yang dapat dilakukan oleh pasien

Activity Diagram Dokter

User

Sistem

in

Masukkan usemame
dan password

utama

v

Daﬁhm‘ﬂ:;{{
Dashogard

ﬂ“‘ﬁ'é?n?ﬁiW' n Menampilkan
dashboard || halaman dashboard
Emilih menu data Menampilkan
L pasien halaman data pasien
Memil .ﬁtﬁ'{j'i‘eﬁﬁr _ Menampclkalj halaman
{ medis pasien rekam medis pasien |
l!emmMmeﬂu .ls\
antrian halaman list antrian
emilin ménu taporan, W
Rincian Kunjungan ~){ laporan Rincian
: Ny Pasien J

I
i Memilih menu
| tutorial pengguna

1 halaman |
tutorial pengguna

+
Memilin menu profil

’I\ halaman profil ]

|
[

Gambar 7. Activity Diagram Dokter

Activity Diagram Pasien o .
Activity diagram dokter adalah gambaran aliran

kerja yang dapat dilakukan oleh dokter.
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Activity Diagram Resepsionis

User Sistem

7Sa!a

Benar

Menampilkan menu
utama

Dashboard| [ data | (Jadwal | List |Rekam| [Pembayaran)

__\pasienJ | dokter | lantrian|| medis
Menampilkan
dashboard dashboard
el
data pasien halaman data pasien
U
jadwal dokter jadwal dokter
Menampilkan halaman
list antrian list antrian
Memilih menu Menampilkan halaman
list antrian rekam medis
Menampilkan halaman
pembayaran, pembayaran
laporan laporan i
X

Gambar 8. Activity Diagram Resepsionis

Activity diagram resepsionis merupakan
gambaran aliran kerja yang dilakukan oleh resepsionis

Activity Diagram Admin

User Sistem

Masukkan username
dan password

Benar

Menampilkan menu
utama

Dashboard|_Laporan | Data Data ||pembayaran
Penggunaj| Pasien
Memilih menu Menampilkan |
dashboard halaman dashboard,
Memilih menu
laporan

Menampilkan |
halaman laporan

Memilih menu
data pengguna

Menampilkan halaman |
data pengguna

Memilih menu
data pasien

ienamplikan halaman

at: siel

¥
Memilih menu
embayaran

Menampilkan halaman |
embayaran

i

|
®

Gambar 9. Activity Diagram Admin

Activity diagram admin merupakan gambaran

aliran kerja yang dapat dilakukan oleh admin

4. Entity Relationship Diagram

Entity Relationship  Diagram  (ERD)
merupakan suatu pendekatan dalam perancangan
basis data), di mana langkah pertama adalah
mengidentifikasi data yang paling penting, yang
disebut entitas, dan kemudian menggambarkan
hubungan antara entitas-entitas tersebut dalam
sebuah model.

Senin Kotamiy
Tl Lahir 1
“Wotp v\l . Amai
d_pasien Pasien . = Tl Lahir
— . Tindakan =
it < id_doer o
Gontitas pasies) » id_pasion S o
ot o = $ st Dokter|— iar Keris
2 | Rokam tedt e
Slengambi- - —r — . Nama >
1 fMengan 3 - - <l dove
o Pravic
Kd_antrian 3 ool
. ~ Antr 1
id_posion - i L o
= 2 Ddspatian
ol danar anemens s Hama
ne
1 .

| < Tindakan -

= .

Gambar 10. Entity Relationship Diagram

I11. HASIL DAN PEMBAHASAN

Hasil perancangan antarmuka pengguna (user
interface) aplikasi pelayanan pasien berbasis mobile
pada Klinik Gigi Bunga Dental Care Padang.

1. Halaman Utama Aplikasi

Halaman utama aplikasi adalah halaman yang
akan muncul pertama kali saat user mengakses
aplikasi klinik gigi. Pada halaman ini, user akan
diminta memilih menu login dan register. Menu login
dipilih jika user sudah pernah melakukan pendaftaran
akun pada sistem, sedangkan user yang belum pernah
melakukan pendaftaran akun dapat memilih menu
register.

-
O

=r

Login Register

o
\(\;\ ' / @ | ’
B CENTAL CARE*

Gambar 11. Halaman Utama Aplikasi

2. Halaman Login

Halaman login berfungsi sebagai langkah
verifikasi bagi pengguna sebelum diberikan akses ke
dalam sistem sesuai dengan hak akses yang
dimilikinya. Pengguna akan memasuki sistem dengan
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menggunakan kombinasi email dan password.
Halaman login ini dapat diakses oleh berbagai peran,
seperti pasien, dokter, resepsionis, dan admin, dan
akan memastikan bahwa setiap pengguna hanya dapat
mengakses bagian sistem yang sesuai dengan peran
dan izin yang telah ditentukan.

Gambar 12. Halaman Login

3. Halaman Registrasi

Halaman register merupakan halaman bagi
pengguna yang belum pernah masuk ke dalam sistem
sebelumnya. Penngguna akan diminta mengisi form
registers yang berisikan data pengguna seperti nama
pengguna, email, dan password.

- E i\
\ 5

Gambar 13. Halaman Registrasi

4. Halaman Menu User Pasien

Halaman menu user pasien adalah halaman
tampilan yang akan muncul pada saat user login
sebagai pasien ke sistem. Adapun tampilan halaman
yang terdapat pada user pasien sebagai berikut :

a. Halaman Dashboard Pasien

Halaman dashboard pasien merupakan
tampilan awal pada saat pasien telah melakukan login
atau registrasi.

Vol. 11, No. 3, September 2023 Vote

-
S
Buug:sl)m’ml Care

Pendaftaran Pemarikaaan
Riwayat Booking
Jadwal Dokter
Riwayat Pemeriksaan

Prafil

Gambar 14. Halaman Dashboard Pasien
b. Halaman Pendaftaran Pemeriksaan
Halaman pendaftaran pemeriksaan merupakan
halaman yang akan tampil ketika pasien memilih

menu pendaftaran pemeriksaan. Pasien akan diminta

mengisi data pada form yang telah disediakan.
Tdlz3

Pendaftaran Pengobatan
Mama Lengkap
Jenis Kalamin
mur
Alamal

Mo, Hp

kembali

Gambar 15. Halaman Pendaftaran Pemeriksaan

¢. Halaman Riwayat Kunjungan

Halaman ini merupakan halaman yang
menampilkan riwayat kunjungan yang telah
dilakukan oleh pasien pada pemeriksaan
sebelumnya.
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a4l zzo

Riwayat Kunjungan

Mabilla Yasmin
Dr. Drg. Dewi Elianora, 5.PkGA

Mabilla Yasmin
Dr. Drg. Dewi Elianora, 5.PkGA

kemibxali

Gambar 16. Halaman Riwayat Kunjungan

d. Halaman Jadwal Dokter
Halaman ini berisikan jadwal dokter yang
praktik.

W4l

Jadwal Dokter

Dr. Drg. Dewd Ellanora, S.PKGA.

Jam Ket

Senin 16.00-19.00

Selasa TH.00 - 20.00

Fabu 18.00 - 20.00

Kamis TH.00 - 20.00

Jumat Tidak Praktek
Sabtu 16,00 - 19.00
Minggu Tidak Praktek

kembali

Gambar 17. Halaman Jadwal Dokter

5. Halaman Menu User Dokter

Halaman menu user dokter adalah halaman
tampilan yang akan muncul pada saat user login
sebagai dokter ke sistem. Pada halaman user dokter
terdapat beberapa menu yang dapat diakses oleh
dokter, seperti halaman dashboard, data pasien, list
antrian, rekam medis, data dokter, dan laporan.
Adapun tampilan halaman yang terdapat pada user
dokter sebagai berikut :

a. Halaman Dashboard Dokter

Halaman dashboard dokter adalah tampilan
pertama yang akan muncul saat user login sebagai
dokter.

Bunga Dental Care =

A oe o Dashboard

= Selamat Datang Dewi Elianora

e o Silakan update profile terlebih dahulu

:= Welcome to Bunga .

N Dental Care Clinic g
@ Dental Care With &
Love® N

SN
\

Gambar 18. Halaman Dashboard Dokter

b. Halaman Daftar Data Pasien

Halaman ini berisikan data pasien yang sudah
melakukan pendaftaran pada sistem. Data pasien akan
tampil sesuai dengan data yang diisikan pada form
pendaftaran pemeriksaan.

Data Pasien
Pufins Paslen Tambah Data
Copy CSV Excel PDF Print  Column visibility ~ Search:
Identitas Nama Jenis
No + Pasien Pasien Kelamin Umur Alamat No. HP Aksi
1 131208 Bunga Rizki Perempuan 20 Padang 085285285339 Detail Edit
Alifa
Hapus
Showing 1 to 1 of 1 entries Previous Next

Gambar 19. Halaman Daftar Data Pasien

c. Halaman Daftar List Antrian

Halaman ini merupakan halaman yang
berisikan list antrian pasien yang sudah melakukan
pengambilan nomor antrian pada aplikasi.

- & Dewi Elianora

Daftar Antrian Home / Antrian
Daftar List Antrian
Copy €SV Excel PDF  Print  Column visibility ~ Search:

No T KodeAntrian Nama Pasien Tanggal Pendaftaran Aksi

Nodata available in table

Showing 0 ta 0 of 0 entries

Copyright ©2023. A

Gambar 20. Halaman Daftar List Antrian

d. Halaman Daftar Data Rekam Medis

Halaman ini merupakan halaman yang
menampilkan daftar rekam medis yang sudah
diinputkan oleh dokter pada pemeriksaan yang sudah
dilakukan kepada pasien sebelumnya. Dokter dapat
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melakukan olah data rekam medis, seperti tambah
data, edit data, dan hapus data pesien.

Daftar Rekam Medis

Daftar Data Rekam Medis o
Copy CSV Excel POF Prit  Columnvisibility = Search:

Kode

Rekam Tanggal
Mo+ Medis Pasien **  Dokter Keluhan **  Diagnosa ** Tindakan * keterangan * Pemeriksaan - Aksi
1 1 Bunga Dr.Drg. Dewi  pipi gusi Tambal Gigi 2023-09-0

RizkiAlfa  Elianoa, bengkak  meradang - Rp.
MdSC.SpKGa 150000 Edit

Gambar 21. Halaman Daftar Data Rekam Medis

e. Halaman Tambah Data Rekam Medis

Halaman ini  berisikan form  untuk
menginputkan data rekam medis pada pemeriksaan
yang telah dilakukan oleh dokter kepada pasien.

Farm Tambah Data Rekam Medis

Pashee:

Keluhan:
Magnosa:
Tindakia:

bR

Tanggel Pemeriuasnc

Gambar 22. Halaman Tambah Data Rekam Medis

f. Halaman Detail Data Rekam Medis

Halaman ini menampilkan data detail atau
rincian dari masing masing pasien sesuai rekam medis
yang telah diinputkan sebelumnya.
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Detail Rekam Medis

Detail Hekam Medis

Woda Rekam Mede 1w
Pusien Makilly Faamin

Dwkter D Drg. D Ellanora, MdSC_ Sp G

Diagnosa Gigl berlubang
Tindsican Tambal Gigl - Rp. 150000
keterangan bt pacacetamel et Rar, | tabslet

Tanggal Pemeriksasn 02308-13

Gambar 23. Halaman Detail Data Rekam Medis

g. Halaman Edit Data Rekam Medis

Halaman ini merupakan halaman form edit
data rekam medis, dimana jika terdapat kesalahan
penginputan, dokter dapat melakukan pengeditan jika
diperlukan.

Foemn Edit Dats Rekans Medis

Mama Dokter:

rterangan:

[ i erstunan | e |
Gambar 24. Halaman Edit Data Rekam Medis
h. Halaman Daftar Data Dokter

Halaman ini berisikan daftar data dokter yang
bertugas di Klinik Gigi Bunga Dental Care.

Dokter

— [
- ot Alaman o ™
sanzarsa D Eances, WASC S5 Podarg Finur 08 [ o [ o |
= Lofy . -

Gambar 25. Halaman Daftar Data Dokter
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6. Halaman Menu User Resepsionis

Halaman menu user resepsionis adalah
halaman tampilan yang akan muncul pada saat user
login sebagai resepsionis ke sistem. Adapun tampilan
halaman yang terdapat pada user resepsionis sebagai
berikut :

a. Halaman Dashboard Resepsionis

Halaman dashboard resepsionis adalah
tampilan pertama yang akan muncul saat user login
sebagai resepsionis.

E' s @ | Dashboard

Selamat Datang Nabilla Yasmin

Silakan update profile terlebih dahulu

Welcome to Bunga
Dental Care Clinic
@ Dental Care With
Love QP

e P AE A= P

¥

Gambar 26. Halaman Dashboard Resepsionis

b. Halaman Data Resepsionis
Halaman ini berisikan daftar data resepsionis
yang bertugas di Klinik Gigi Bunga Dental Care.

Data Resepsionis

DaRas DaLa Reseprsinnis

Copy CO Boel PDF  Print  Columaiskility ®

Gambar 27. Halaman Data Resepsionis

¢. Halaman Daftar Data Pasien

Halaman ini berisikan data pasien yang sudah
melakukan pendaftaran pada sistem. Data pasien akan
tampil sesuai dengan data yang diisikan pada form
pendaftaran pemeriksaan.

Data Pasien

d. Halaman Daftar Jadwal Dokter

Halaman ini merupakan halaman yang
menampilkan daftar jadwal dokter yang bertugas pada
Klinik Gigi Bunga Dental Care. Resepsionis dapat
menambahkan jadwal dokter ataupun menghapuskan
jadwal dokter.

Jadwal Dokter

Datar Jadwal Doater

Copy €S0 Dwel PO Print  Columavisibdity *

We . MamaDekter Spesiatisasi Hari Prakiik Jam Praktik

F
£

D1, D, Do N, MSSC 50 K163 =1 sarin 16002000 WE

1 D Deg. Dewé Elianoea, MASE_ 50 KE3 G selasa 180520 D0 WIE

. g, Do Ellamaes, MSE. S0 K I I 1805 20.00 W18

........

. D, Do Ellamcea, M5 S0 KGa = jumat Tilai ada jachwal

O DY Dewd Elianor, MaSC. 50 NG3 =1 sate 16 20.00me

. g, Do Elianioea, MSC. 50 Ko g minggu Tilak ada jachwal

Gambar 28. Halaman Daftar Jadwal Dokter

e. Halaman Tambah Jadwal Data Dokter

Halaman ini berisikan form yang digunakan
untuk menambahkan data jadwal dokter yang
bertugas.

Tambah Data Jadwal Dokter

Tambah Data Jadwal Dakaer

Hama Dokeer:

Hari Prabaik:

Jam Prabaik:

Gambar 29. Halaman Tambah Jadwal Data Dokter

f. Halaman Daftar List Antrian
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Halaman ini merupakan halaman yang
berisikan list antrian pasien yang sudah melakukan
pengambilan nomor antrian pada aplikasi.

Daftar Antrian

Duhar List Astrisn m
. ol o|mane S -
- o [
-
- -
[

Gambar 30. Halaman Daftar List Antrian

g. Halaman Daftar Data Rekam Medis

Halaman ini merupakan halaman yang
menampilkan daftar rekam medis yang sudah
diinputkan oleh dokter pada pemeriksaan yang sudah
dilakukan kepada pasien sebelumnya.
Daftar Rekam Medis

b

i
i

Copy €W Ewel FOF  Print  Columnvisbiity~

Femerikiaan

00peEn:

Gambar 31. Halaman Daftar Data Rekam Medis

h. Halaman Daftar Data Pembayaran

Halaman ini merupakan halaman data
pembayaran pemeriksaan pasien. Setelah melakukan
pemeriksaan dengan dokter, pasien akan melakukan
pembayaran pada resepsionis, dan resepsionis akan
menginputkan data pembayaran pasien

Pembayaran

Gambar 32. Halaman Daftar Data Pembayaran
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i. Halaman Tambah Data Pembayaran
Halaman ini digunakan untuk menginputkan
data pembayaran pemeriksaan pasien oleh dokter.

Tambah Data Pembayaran
Farm Tambah Data Peen baysan

Kode Resam Medis:
Fsepalinis:

Fasien:

Tindakan:

Tangga! Bayar:

Sumiah Bayar;

[ ——

Gambar 33. Halaman Tambah Data Pembayaran

j. Halaman Edit Data Pembayaran

Halaman ini merupakan halaman form edit
data pembayaran pemeriksaan pasien, dimana jika
terdapat kesalahan penginputan, resepsionis dapat
melakukan pengeditan jika diperlukan.

Form Edit Data Pembayaran

Hama Resepsionis:

Nams Paslen:

Tindakan:
Tampgal Pemeriviaan:

Jumlash Bayar:

Gambar 34. Halaman Edit Data Pembayaran

7. Halaman Menu User Admin

Halaman menu user admin adalah halaman
tampilan yang akan muncul pada saat user login
sebagai admin ke sistem. Adapun tampilan halaman
yang terdapat pada user admin sebagai berikut :

a. Halaman Dashboard Admin

Halaman dashboard admin adalah tampilan
pertama yang akan muncul saat user login sebagai
admin.
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™ o Dashboard

Selamat Datang Admin

Silakan update profile terlebih dahulu
=

Welcome to Bunga

Dental Care Clinic A
@ Dental Care With sy
Love®

TEBEEE®

Gambar 35. Halaman Dashboard Admin

b. Halaman Daftar Data Admin
Halaman ini berisikan daftar data admin yang
bertugas di Klinik Gigi Bunga Dental Care.

Admin

Gambar 36. Halaman Daftar Data Admin
¢. Halaman Daftar Data Pasien

Halaman ini berisikan data pasien yang sudah
melakukan pendaftaran pada sistem. Data pasien akan
tampil sesuai dengan data yang diisikan pada form
pendaftaran pemeriksaan.

Data Pasien

Dakar Pasien m

Gambar 37. Halaman Daftar Data Pasien

d. Halaman Daftar Data Dokter
Halaman ini berisikan daftar data dokter yang
bertugas di Klinik Gigi Bunga Dental Care.

Dokter

Bt WP Hama Dotser Jenis Kelamin  Umur © Alamat M. HP il

el L

Gambar 38. Halaman Daftar Data Dokter

e. Halaman Daftar Jadwal Dokter

Halaman ini merupakan halaman yang
menampilkan daftar jadwal dokter yang bertugas pada
Klinik Gigi Bunga Dental Care.

Jadwal Dokter

Daftar Jadwal Dokter
CxTETTm
g r—— —_— e = =
1 D Drg, Dews Elanars, MASC_Sp.KGE G senin 16.00-270.00WIE m
— ~
D Drg. Dews ENanara, MASC_Sp.KGE o aty 18.00-20.00WIE m
[ £ B m
D Drg, Dewl Elanars, MASC_SpKGa m Tadak ada e m
D E MdSE_Sp B m
D Drg. Dewd € IdSE_Sp.HGa mingg ada jach m
u ’

Gambar 39. Halaman Daftar Jadwal Dokter

f. Halaman Daftar Data Resepsionis
Halaman ini berisikan daftar data resepsionis
yang bertugas di Klinik Gigi Bunga Dental Care.

Data Resepsionis

Gambar 40.Halaman Daftar Data Resepsionis

g. Halaman Daftar Rekam Medis

Halaman ini merupakan halaman yang
menampilkan daftar rekam medis yang sudah
diinputkan oleh dokter pada pemeriksaan yang sudah
dilakukan kepada pasien sebelumnya
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Daftar Rekam Medis

Daftar Data fekam Medis

ffffff

Copy ©W Ewel POF  Pret

= -
= O U OV O UV N |
1 v stilla D Org, Dews Sakin gigh " Tambal Gig o 2023082 m
= E—"
\\\\\\\\\\\\ | 1 tablet it
= =
A
L Rt e Org, Dews Gip Kawat pigiates 20230823 m
........ ol
MASC_Sp G L

Gambar 41. Halaman Daftar Rekam Medis

h. Halaman Daftar Pembayaran
Halaman ini merupakan halaman data pembayaran
pemeriksaan pasien.

Pembayaran

Daftar Data Pembayasan

R—

Kode
Bk e - wama eesl miah
Wael Medis Resepsionls - Pasien Dakter Tindskan - Says a Meteramgan *  Catak
™ DD 6 m .
Pangeank. 150000
"
2 c ¥ SRPEE IS p

040
) citra Rudy DeDEDew  Pemasegn  W0IM082) B m

Pangesiika Hussuma Enanca, Karwat Gig 2:500.000

Gambar 42. Halaman Daftar Pembayaran

8. Halaman Daftar Laporan Pembayaran

Halaman ini menampilkan daftar data
pembayaran pemeriksaan pasien yang sudah pernah
dilakukan di Klinik Gigi Bunga Dental Care, dalam
halaman ini terdapat fitur laporan harian, laporan
mingguan, dan laporan bulanan.

Laporan Pembayaran

Daftar Laporan Pembayaran

Datar Lapraran Persbiryaran
Copy OO Bual PO Priet  Colmnviii v seacer
nege
Rekam Wama Tanpgal Jmaah
et Madis Besesmionis MamaPasien © Nams Dokte Tindaksn Bayar Hay Ketoranga
1 S Beong 50000
821 150000

Gambar 43. Halaman Daftar Laporan Pembayaran

a. Halaman Laporan Pembayaran Harian

Halaman ini merupakan halaman yang
berisikan data pemabyaran pemeriksaan pasien dalam
rentang satu hari.
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Laporan Harian

Daftar Laporan Pembayaran Harian

Copy OV Ewcel POF  Print  Colsmnvishiity® Searc
We. *. MamaPasien Hams Dokter Tindakan Tangesl Bayar Jumiah Bayae Keterangan
1 Satslla Yasmin Tambal Gigi maroszy Bp 150,000
¥ 083 R 150,000
ey Pemaanganfawnt Gy 230823 =5 2500000
p. 2.800.000

Gambar 44. Halaman Laporan Pembayaran Harian

b. Halaman Laporan Pembayaran Mingguan

Halaman ini berisikan data laporan
pembayaran pemeriksaan pasien dalam rentang 1
minggu.

Laporan Mingguan

Daftar Laporan Pembayaran Mingguan

Copy CSV Excel POF Print  Columnvisibdity ~

No. * Mama Pasien Mama Dokter Tindakan Tanggal Baysr Jueniah Bayar Keterangan
Mabilla Yasmin Or. Drg, Dawd Elianoes, MASC_SpKGa  Tambal Gigl 2023.08.29 Rp. 150000

2 Muhsmmad Asiz Farells D, Drg, Dewd Elianosa, MASC_SpKGa  Cabut gig 230823 Rp. 150000

3 Rudy Kusuma Dr. Drg, Dewd Ellanoea, MdSC_SpKGa  Pemosangan Kawat Gigl 20230823 Rp.2.500.000

Rp.2.500.000

Shawing 1103 of 3 enires. ; “ P

Gambar 45. Halaman Laporan Pembayaran Mingguan

c. Halaman Laporan Pembayaran Bulanan

Halaman ini  Dberisikan data laporan
pembayaran pemeriksaan pasien dalam rentang 1
bulan.

Laporan Bulanan

Daftar Laporan Pembayaran Bulanan

Coy OV Bcel PO Print  Columnvisibiity ™ Search:
No. + Nama Pasien ‘Nama Dakter Tindakan Tanggal Bayar Juenlah Bayar Keterangan
f Mabit Yasmin O O, Dow Elanors, MISC.SpKGs  TambslGig 030823 Ap. 150,000

2 Muhammad Az farells  Dr Org Dew Elsnors, MdSC_SpHGa  Caburtgig 0823 p 150.000

3 Rudy Kusuma DrOrg Dewi Elanors, MISC_SoKGs  Pemasingin KiwatGig 20230823 #p.2.500.000

Total

Rp.2.600.000

o

Gambar 46. Halaman Laporan Pembayaran Bulanan

V. KESIMPULAN

Berdasarkan hasil dan pembahasan yang telah
dijelaskan pada bab sebelumnya mengenai
perancangan aplikasi pelayanan pasien di Klinik Gigi

E-ISSN: 2716-3989

367



\ote

Vol. 11, No. 3, September 2023

Bunga Dental Care Padang, dapat diambil beberapa
kesimpulan penting, yaitu:

1.

Rancangan aplikasi pelayanan pasien ini akan
memiliki kemampuan untuk menampilkan
informasi  penting tentang  klinik  yang
dibutuhkan oleh pengguna. Ini mencakup data-
data seperti informasi pasien, profil dokter,
rekam medis pasien, dan riwayat transaksi.
Pembuatan dan perancangan, serta
pengimplementasian aplikasi berbasis komputer
yang dilakukan pada sistem klinik yang masih
bersifat manual atau tertulis saat ini sangat
membantu dalam pengelolaan data Klinik,
terutama dalam pngelolaan data pasien yang
setiap harinya bertambah.

V.SARAN

Adapun saran yang penulis dapat kemukakan

setelah merancang aplikasi Klinik Gigi Bunga Dental
Care Padang adalah sebagai berikut:

1.

Untuk implementasi aplikasi, perlu dilakukannya
sosialisasi kepada pasien Klinik Gigi Bunga
Dental Care Padang

Untuk web hosting, sebaiknya dilakukan pada
provider yang terpercaya agar dapat berfungsi
dengan baik di internet.

Perlu  dikembangkannya sistem  dengan
menambahkan pengelolaan keuangan klinik.
Perlu adanya petugas pendaftaran atau
resepsionis yang terlatih untuk menjalankan dan
memelihara aplikasi serta yang terpercaya agar
bisa memanfaatkan aplikasi secara optimal.
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